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Prestations réglementaires obligatoires en toutes circonstances

Si le défunt en est porteur, le retrait d’une prothése (stimulateur cardiaque)
fonctionnant au moyen d’une pile incompatible avec I'inhumation ou la crémation.

La fourniture d’un cercueil avec une plaque d’identité, une cuvette étanche et quatre
poignées.

La housse mortuaire en cas de transport avant mise en biére.

Si vous optez pour une inhumation: le personnel pour I'inhumation, le creusement et le
comblement de la fosse, l'ouverture et la fermeture du caveau.

Si vous optez pour une crémation: le personnel pour la crémation, la fourniture de
I"'urne avec la plaque et les prestations associées (scellement, dép6t en colombarium,
inhumation sinon dispersion).




Identification de I’opérateur
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Nom de ’opérateur: Pompes funébres de ’'Odon

Responsable légal de I’établissement: Monsieur Franck COSSERON

Dirigeant de I’établissement: Madame Anita COSSERON

Adresse: 8 rue froide 14760 Bretteville-Sur-Odon
Téléphone: 02.31.73.60.06

Mail: pompes.funebres.odon@wanadoo.fr

Forme juridique: SARL Cosseron pompes funebres Caennaises

RCS/RNE: 411 792 732 RCS Caen

Capital social: 7500,00€

Habilitation funéraire: N° 23 14 005

Autorité ayant délivré I’habilitation: Préfet du Calvados

Prestations pour lesquelles ’entreprise est habilitée:

Transport de corps avant mise en biere

Transport de corps apres mise en biere

.Organisation des obseques

.Fourniture des housses, des cercueils et de leurs accessoires intérieurs et
extérieurs ainsi que des urnes cinéraires

.Fourniture des corbillards et des voitures de deuil

.Fourniture de personnel et des objets de prestations nécessaires aux obséques,
inhumation, exhumations et crémations

.Soins de conservation définis a I'article 12223-19-1 (en sous traitance: assistante
pompes funébres Sandra LAMOTTE)
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1-Préparation et organisation des obséques

Documentation

générale tarifaire

Prestation obligatoire facultative Tarif TTC Taux
de TVA
Démarches et formalités * 355,00€ 20%
administratives
Plaques et articles funéraires * Selon modele 20%
Soins de conservation** * 385,00€ 20%
Toilette et habillage * 200,00€ 20%
Retrait d’une prothese fonctionnant * 150,00€ 20%
au moyen d’une pile
** Certaines prestations ne sont réglementairement obligatoires qu’en fonction des circonstances
2-Transport du défunt avant mise en biére (sans cercueil)
Prestation obligatoire facultative Tarif TTC | Tauxde
TVA
Véhicule funéraire (rayon de 30 * 245,00€ 10%
kms)
Véhicule funéraire majoré (soir a * 380,00€ 10%
partir de 18h, dimanche et jours
fériés)
Forfait kilométrique a partir de * 2,00€/km 10%
31km
Frais de mise a disposition du * 120,00€ 20%
personnel (lundi au samedi 09h-
18h)
Frais de mise a disposition du * 180,00€ 20%
personnel majorés (soir a partir de
18h, dimanche et jours fériés)
Housse mortuaire * 58,00€ 20%
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3- Cercueils et accessoires

Prestation

obligatoire

facultati
ve

Tarif TTC

Taux
de
TVA

Cercueils pour inhumation

Cercueil Racine

forme parisienne. Panneaux moulurés en chéne 22 mm
équipé de 4 poignées Lierre Nickelée,bac biodégradable
plaque d'identité 10 cache vis Pression Nickelée

845,00€

20%

Cercueil Glatigny

forme parisienne. Chéne 22 mm

équipé de 4 poignées vieux bronze ,Bac biodégradable
Plaque d'identité 10 cache vis Pression vieux bronze

1025,00€

20%

Cercueil Verlaine

Chéne ombré satiné 22 mm

forme parisienne. double dessus mouluré

équipé 4 poignées Exclusives vieux laiton, Bac biodégradable,Plaque
d'identité 10 cache vis vieux laiton

1250,00€

20%

Cercueil Aragon

forme tombeau. Chéne ombré satiné 22 mm

équipé de 4 poignées Courante bronze, Bac Biodégradable ,Plaque
d'identité 8 cache vis Pression bronze

1395,00€

20%

Cercueil Baudelaire

forme tombeau. Chéne massif clair 22 mm

équipé de 4 poignées Exclusives vieux bronze, Bac Biodégradable,
Plague d'identité,8 caches vis Harmonie Or

1645,00€

20%

Cercueil Prévert

forme tombeau. Chéne massif clair satiné 22 mm
équipé de 4 poignées Gondole vieux bronze

bac biodégradable

plaque d'identité

10 cache vis Harmonie Or

1770,00€

20%

Cercueil DE BAUVOIR

Forme Parisien double dessus en chéne. Finition brute.
Panneaux galbés.

Equipé de 4 poignées en bois teinté noir.Bac biodégradable
Plague d'identité Cache vis en bois teinté noir

2520,00€

20%

Cercueil Lafontaine

forme demi-tombeau. Panneaux galbés. finition cirée
Erable massif teinte blanchie vernis mat 22 mn
équipé de 4 poignées Harmonie fagon métal brossé
bac biodégradable, plaque d'identité

10 cache vis luxe fagon métal brossé

2480,00€

20%

Cercueil COLORS

Forme tombeau en hétre qualité menuiserie.

COtés moulurés. Couvercle réhaussé

équipé de 4 poignées facon Zamak alu Bac biodégradable
Plague d'identité Cache vis en zamak alu

2950,00€

20%

Cercueil Lamartine

forme demi-tombeau. Panneaux galbés.

Chéne 1/2 teinte satiné 22 mm

équipé de 4 poignées Avenir Or bac biodégradable
plaque d'identité 8 cache vis Harmonie Or

1920,00€

20%

Cercueil Marinetti

forme tombeau. Panneaux galbés

Acajou brillant 34 mm équipé de 4 poignées 1/2 lune Or
Bac biodégradable, Plaque d'identité, 8 cache vis Boule Or

2315,00€

20%
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Prestation

obligatoire

facultative

Tarif TTC

Taux
de
TVA

Cercueil Giacometti

forme tombeau. Dessus et panneaux arrondis. joncs dorés incrustés.
Chéne massif 1/2 teinte satiné 34 mm

équipé de 4 poignées 1/2 Lune Or bac biodégradable

plaque d'identité 8 cache vis Boule Or

3020,00€

20%

Cercueil Bohéme

Forme malle. finition Rotin naturelle. épaisseur 15 mm
Certifié conforme inhumation et crémation

6 poignées articulées en rotin et en corde.

Equipé d'un porte plaque d'identité en bois

2200,00€

20%

Cercueils pour crémation

Cercueil Carene

forme parisienne en pin Pin 1/2 teinte satiné 22 mm
équipé de 4 poignées Lelie plastique Or Bac biodégradable
Plaque d'identité 10 cache vis Harmonie plastique Or

845,00€

20%

Cercueil Hauban

Forme parisienne en peuplier 18mm

équipé de 4 poignées fagon bois Bac biodégradable
Plague d'identité Cache vis

945,00€

20%

Cercueil CASSIOPEE
Forme tombeau en peuplier équipé de 4 poignées fagcon bois Bac
biodégradable Plaque d'identité Cache vis

1015,00€

20%

Cercueil Orion

forme tombeau. Panneaux moulurés et estampés

Pin Ombré brillant 22 mm équipé de 4 poignées bois vernis bac
biodégradable Plague d'identité 8 cache vis bois vernis

1115,00€

20%

Cercueil Centaure

forme tombeau. Panneaux moulurés Pin clair satiné 22 mm
équipé de 4 poignées BZ8 plastique or Bac Biodégradable
Plaque d'identité 8 cache vis Harmonie plastique Or

1255,00€

20%

Cercueil signature

Forme parisienne. Qualité bois menuiserie.

finition ardoise sur le dessus et les panneaux de ceinture

pour écrire a la craie un témoignage.

Pin clair satinée 22 mn équipé de 4 poignées bois noir non laquée
bac biodégradable plaque d'identité

10 caches vis plat bois noir

1220,00€

20%

Cercueil Ronsard

forme parisienne . double dessus mouluré. Finition lasurée

Pin clair satinée blanc 22 mn équipé de 4 poignées bois blanches bac
biodégradable plaque d'identité

10 caches vis bois blanc

1545,00€

20%

Cercueil Poésie

Forme Parisien. Finition Peuplier brut 18 mm.
Motifs imprimés fleurs sur la ceinture du cercueil
équipé de 4 poignées en bois peuplier brut

bac biodégradable plaque d'identité

cache vis en bois peuplier brut

1495,00€

20%

Cercueil crémation reconditionné
bois tendre, bac biodégradable,4 poignées
plaque d'identité

690,00€

20%

Cercueil inhumation reconditionné
bois , bac biodégradable 4 poignées plaque d'identité

790,00€

20%
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Prestation obligatoire facultati | Tarif TTC | Taux
ve de
TVA
Capitons et embléemes
Embleme religieux ou civil placé sur le cercueil * Selon 20%
modele
Capiton Fuchsia * 155,00€ 20%
Capiton en satin avec ruban froncé de finition
sur la couverture et l'oreiller.
Capiton Amensia * 190,00€ 20%
Capiton Centauréa * 225,00€ 20%
Capiton en satin. Volant plat doublé de couleur et rabat piqué
sur la couverture
Capiton Sillage * 265,00€ 20%
Capiton polycoton a motif tissé Volant plat et revers uni
Capiton Hanami * 290,00€ 20%
Capiton en coton Volant plat imprimé et bande verticale
imprimée sur la couverture
Capiton Perle * 340,00€ 20%
Capiton en lin et coton Volant plat et finition jonc coton blanc
sur la couverture et l'oreiller
4-Mise en biére et fermeture du cercueil
Prestation obligatoire facultati | Tarif TTC | Taux
ve de
TVA
Mise a disposition du personnel * 175,00€ 20%
5-Transport du défunt aprés mise en biére
Prestation obligatoire facultati Tarif TTC Taux
ve de
TVA
Véhicule de cérémonie et son chauffeur (rayon de 30 kms) * 385,00€ 10%
Forfait kilométrique trajet aller-retour a partir de 31 kms * 2,20€/km 10%
6-Cérémonie funéraire
Prestation obligatoire facultativ | Tarif TTC Taux
e de
TVA
Mise a disposition d’'un maitre de cérémonie * 150,00€ 20%
Mise a disposition de 4 porteurs * 350,00€ 20%
Registre de condoléances * 61,00€ 20%
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7-Inhumation

Prestation obligatoire facultati | Tarif TTC [ Taux

ve de

TVA

Personnel pour inhumation * 500,00€ 20%
Creusement 1 place * 650,00€ 20%
Creusement 2 places * 850,00€ 20%
Creusement 3 places * 1150,00€ 20%
Fourniture et pose Caveau 1 place * 1450,00€ 20%
Fourniture et pose Caveau 2 places * 1900,00€ 20%
Fourniture et pose Caveau 2 places secteur paysagé * 2195,00€ 20%
Fourniture et pause d’un Caveau 3 places * 2800,00€ 20%
Fourniture et pose d’un Caveau 4 places * 3250,00€ 20%
Fourniture et pose d’un Caveau 4 places ( 2 x 2 places) * 3400,00€ 20%
Jeu de dalles * 210,00€ 20%
Ouverture/fermeture de caveau * 490,00€ 20%
Ouverture/fermeture de caveau secteur paysageé * 920,00€ 20%
Dépose/repose d’'un monument sur caveau * 955,00€ 20%
Dépose/repose d’'un monument sur caveau secteur paysagé * 1080,00€ 20€
Dépose/repose d’'un monument double * 1150,00€ 20%
Dépose/repose d’'un monument sur franche terre * 1150,00€ 20%
Gravure * 13,00€ la 20%

lettre
Réfection de gravure * 7,50€ la 20%
lettre
exhumation * 230,00€ 20%
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7B-Crémation

Prestation obligatoire faculta Tarif TTC Taux
tive de
TVA
Personnel pour crémation ( service crématorium ) * Tarif 20%
crématorium
Personnel 1 Maitre de cérémonie + 1 porteur * 350,00€ 20%
Fourniture d’une urne avec sa plaque * Selon modeéle 20%
Dispersion des cendres au jardin du souvenir * 150,00€ 20%
Dépot de I'urne dans un colombarium S 150,00€ 20%
Inhumation de 'urne * 150,00€
Remise d’urne & 150,00€ 20%
Fourniture et pose d’un caveau a urnes * 750,00€ 20%
Ouverture/ fermeture d’un caveau a urnes e 455,00€ 20%
Dépose / repose d’'un monument cinéraire sur caveau a urnes * 590,00€ 20%
Dépose / repose plaque cinéraire sur caveau a urnes * 455,00€ 20%
Ouverture / fermeture d’une case de colombarium * 155,00€ 20%
Glissement de tombale avec joints * 545,00€ 20%
Scellement de 'urne sur monument funéraire * 180,00€ 20%
8-Marbrerie monuments
Prestation obligatoire faculta Tarif TTC Taux
tive de
TVA
Pose d’un monument o 850,00€ 20%
Fondation pose semelle Granit * Sur devis 20%
Fondation pose d’un monument S Sur devis 20%
Fondation renfort fausse case * Sur devis 20%
Monument en granit * Sur devis 20%
Scellement embléme sur monument * 160,00€ 20%
8-Frais avancés pour le compte de la personne ayant qualité pour pourvoir aux
funérailles
Prestation obligatoire faculta Tarif TTC Taux
tive de
TVA
Vacation de police o 25,00€ 20%
* Selon 20%

Redevance de crémation (si prévue par le gestionnaire du
crématorium)

crématorium

Publication d’un avis dans la presse

Sur devis

Frais de culte

Selon paroisse
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Conditions générales de
o vente

DE L 0DON

1 Champs d’application Nos conditions générales de vente sont soumises a la loi francgaise et aux régles de compétences
territoriales (article R2223-24 et R2223-25). Les conditions générales de vente sont remises au client avant commande et
s’appliquent exclusivement a nos ventes et prestations. La signature de la commande vaut acceptation des conditions
générales de vente.

2 Devis et commandes

2-1 Devis

Toute commande doit faire I'objet d’'un devis. Le devis est conforme a I'arrété du 23 aott 2010 rédigé par écrit, daté et
signé. Il est remis gratuitement aux personnes qui en font la demande. Le devis est valable 30 jours a compter de sa date
d’établissement sauf stipulation contraire ou prolongation. Il fait apparaitre le montant total TTC. Le devis distingue les
fournitures et services réalisés par les Pompes funebres de ’Odon ainsi que les services réalisés par un tiers. Le nom, la
qualité des prestataires extérieurs et le prix de la prestation sont mentionnés sur le devis. Certaines prestations sont
obligatoires comme un véhicule agréé, le séjour en chambre funéraire (lors d’'un déces sur voie publique), le séjour en
chambre mortuaire (lors d’un déces dans un établissement de santé), le retrait de prothése cardiaque, la housse mortuaire
(sile défunt est porteur d’'une maladie contagieuse). Un cercueil comportant une plaque d’identification, 4 poignées et une
cuvette étanche. L’épaisseur du cercueil doit étre de 22 mm pour une inhumation et de 18 mm pour une crémation. Un
cercueil hermétique en cas de maladie contagieuse, d’'une inhumation provisoire de plus de 6 jours ou en cas de transport
international. Le cendrier en cas de crémation. Le devis devra obligatoirement étre signé pour qu'une commande soit
établie. L’exécution de la prestation se fait a partir de la signature de la commande.

2-2 Commande

La commande, comme le devis distingue les prestations et services réalisés par notre société des services réalisés par un
tiers. Le bon de commande est valable & la condition qu’il soit fourni par les Pompes Funébres de I'Odon, rédigé par écrit,
daté et signé par le client. Chaque modification du bon de commande entraine la modification du devis et doit étre signé
soit sur une nouvelle commande soit sur une commande complémentaire.

3 Modification et rétractation

Conformément a la réglementation commerciale, le délai de rétractation est de 14 jours a compter de la passation de
commande. Toutefois, compte tenue de la nature des prestations funéraires, le droit de rétractation ne peut s’appliquer
quand les prestations prévues ont été en partie ou totalement exécutées. C’est pourquoi, dans le cas d’'une annulation de
commande, le client s’engage a régler les frais avancés a des tiers ou les prestations réalisés a compter de ’annulation de la
dite commande.

4 Paiement

4-1 Tarifs

Nos tarifs sont a la disposition des familles dans un porte document intitulé « Tarif Général » et sont exprimés en euros
TTC. IIs tiennent comptent de la TVA actuellement en vigueur.

4-2 Acomptes et Tiers Payant

Sauf en cas d’accord particulier, un acompte de 40 % du montant total TTC sera da a la commande. Si un accord de prise
en charge par un organisme (banque, mutuelle ou assurance) est avéré, la société se charge des formalités nécessaires pour
obtenir le paiement direct de la facture

. 4-3 Facture

La facture ou le reliquat de la facture s’il y a eu prise en charge d’une partie de la somme due par un tiers est payable a
réception et dans un délai maximum de 30 jours.

4-4 Retard de paiement

En cas de retard de paiement, une procédure de relance sera mise en place. Tout retard de paiement entrainera de plein
droit I'application des pénalités de retard d’un montant égale a trois fois supérieur aux taux d’intérét 1égal. Ces pénalités
sont exigibles sur simple demande de la société. Si le retard de paiement concerne une transaction en B to B, une
indemnité forfaitaire d’'un montant de 40 euros est exigible dans les mémes conditions.

5 Responsabilité et garanties

La responsabilité de la société ne peut étre engagée en cas de force majeure ou de non-exécution attribuable a un tiers. La
société ne peut étre responsable des bijoux et objets qui n’ont pas été retirés avant la mise en biére En cas de rupture de
stock ou d’indisponibilité d'un produit auprés d’un fournisseur, la société s’engage a fournir au client un produit équivalent
dans la mesure du possible. La société ne peut étre tenue pour responsable des dégradations du cercueil ou de l'urne apres
son inhumation. La fourniture nécessaire a I’exécution des prestations sont sous réserve de propriété.

6 Droit applicable

Les relations contractuelles entre les Pompes Funebres de 'Odon et ses clients sont régis par le droit Francais.



